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“People are not 
your most important 

asset. The right 
people are.”

#hebedeinenschatz
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Warum sollte ich darauf 
meinen Focus legen?
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Lebensnotwendig, denn
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Die Wirkung = 
der Fokus = 
von Innen 
nach Außen
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Onlyfy = Pflicht-Tool
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„Wir tun, was wir 
besprechen und wir 
machen es strukturiert & geben 
dabei Orientierung“
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Chance, viel zu hören!

Neue SOLUTAS & SOLUTOS 

bringen neue Einblicke, 
wenn man sie sehen will!
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Die SOLUTO
Werte
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MISSION

Wir helfen im Schadensfall

partnerschaftlich, 

schnell,
professionell & mit 
großem Verständnis 
für die momentane, 
schadensbedingte Situation!

VISION

Das SOLUTO Franchise-

System saniert 
grenzübergreifend 
Schäden und fördert & 
fordert Menschen!

WERTE

Unsere Werte sind 

Rückgrat & Seele 
unserer Firma. 
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Die SOLUTO – Karriereleiter

bringt die Zukunft…
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Der 

„Vertrauens-Effekt“ 
in Organisationen

➔Höhere Produktivität
➔Effizienterer Organisation: 

➔Geschwindigkeit steigt – Kosten sinken

➔Umso WICHTIGER in Veränderungsprozessen
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Definition von Vertrauen: (Eller, 2022)

„Vertrauen 
ist eine 

zuversichtliche Entscheidung
für 

Verletzlichkeit“
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Die besondere 

Dynamik 
des Vertrauens

steigt

fällt
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Vertrauen 
lässt sich 

systematisch entwickeln

Die gute Nachricht:

3 Voraussetzungen:
Wir wollen füreinander das Richtige tun,  
haben füreinander also gute Absichten.
Wir können unsere Versprechen halten,
haben also die notwendigen 
Fähigkeiten.
Wir können uns gegenseitig gut 
einschätzen, unsere Vertrauenswürdig-
keit wird also  erkennbar
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Psychologische 
Einfussfaktoren

von Vertrauen in Organisationen

Mechanismus Wirkung in  Organisation Beispielhafte Intervention

Reputation schafft Grundvertrauen Rituale zum öffentlichen 
Loben  

Klarheit schafft hohe 
Informationsqualität

Hohe Prio von eindeutiger 
Kommunikation, explizites 
Fragen nach Unklarheiten

Benevolenz = aufrichtiges 
Interesse am Wohlbefinden 
des Gegenübers

zeigt, dass es jd aufrecht 
wichtig ist, dass es dem 
anderen gut geht

Expliziter Austausch über 
die individuellen 
Bedürfnisse und Interessen

Integrität = die 
Übereinstimmung von 
Worten, Einstellung und 
Taten.

Zeigt sich im aufrichtigen 
Bemühen am Halten von 
Vereinbarungen

Klärung der Erwartungen in 
regelmäßigen Treffen
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21 Tage
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Onlyfy = Pflicht-Tool
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Onlyfy = Pflicht-Tool
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Onlyfy = Pflicht-Tool
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SOLUTO academy
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“Du&SOLUTO Guthaben-Klausel”

„Wird die Beschäftigung, aus welchen Gründen auch immer,
innerhalb von 3 Monaten - ab Start der Beschäftigung –

beendet, so bleiben die Trainingskosten der „Du&SOLUTO Grundausbildung“ 
als Guthaben für die folgende SOLUTA oder den folgenden SOLUTO, welcher 

die „Du&SOLUTO Grundausbildung absolviert, stehen.

Es erfolgt keine Rückzahlung.

Das Guthaben verfällt nach weiteren 3 Monaten, gerechnet ab dem 
Ausscheiden.“

Die „Du&SOLUTO Guthaben-Klausel“ tritt ab heute 13. Juni 2024 in Kraft.



Meine 
Schulungsmanager:in
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“Mitarbeiter-Verbindung ist das “neue” Rekruting”
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Birgit´s

unser
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“WERTE orientierte

Führung”
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